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¢ Finesa mxexe,

Formato radicacion PQR por presunta suplantacion de productos

1.  Nombre y apellido:

Documento de identidad: C.C. |:| Pasaporte |:|Otrc1 |:|No.

Profesion u oficio:

Direccién completa:

Teléfono /[ Celular: Correo electrénico:

¢Ya presentaste denuncia ante la autoridad?  Si |:| NO D

11 Cuéntanos como sucedieron los hechos:

1.2 Que productos sacaron a tu nombre

Crédito de vehiculo Crédito financiacion de péliza

L L

2. Documentacién Anexa:

1. Fotocopia de tu cédula
2. Copia de denuncia presentada ante la Fiscalia (si ya la presentaste)

Autorizo a Finesa S.A. para tratar mis datos personales contenidos en este formato y los que
puedan estar en sus bases de datos a fin de validar el hecho de suplantacion de identidad, asi

como para contactarme para efectos de dar respuesta a esta solicitud.

Cordialmente,

Nombre completo:
Cédula:

www.finesa.com.co
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